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CONDIGOES GERAIS DE VENDA E FORNECIMENTO - LT SOLUTION
1. APLICABILIDADE

1.1 Toda a venda realizada pela LT SOLUTION é regida pelas Condi¢cdes Gerais de Venda e Fornecimento abaixo
descritas, que fazem parte integrante do ORCAMENTO e da Confirmagéo do Pedido.

1.2 Estas Condigoes Gerais de Venda e Fornecimento séo as Unicas aplicaveis aos Pedidos de Compra do CLIENTE
e excluem expressamente quaisquer outras apresentadas pelo CLIENTE.

1.3 Toda e qualquer alteragao nos termos destas Condigbes Gerais de Venda e Fornecimento devera ser feita por
meio de aditamento, devidamente firmado pelas Partes.

1.4 As previsoes descritas no corpo do ORCAMENTO prevalecem sobre estas naquilo em que conflitarem com os
termos destas condigoes.

2. VALIDADE DA OFERTA E ACEITAGAO DO PEDIDO

2.1 As condigdes e pregos do ORCAMENTO séo validos por até 10 (dez) dias a contar da emisséo da proposta, salvo
observagao contraria destacada no ORCAMENTO.

2.2 ALT SOLUTION se reserva o direito de vincular a Aceitagao do Pedido e o fornecimento a prévia analise de
crédito do CLIENTE.

2.3 Precgo vinculado a variagao cambial no limite de mais ou menos 5%.

3. PRAZO DE ENTREGA E REPROGRAMAGAO

3.1 O prazo de entrega do OBJETO contratado sera aquele especificado no ORGAMENTO, na confirmacgéo de prazo
ou, quando aplicavel, conforme cronograma de fornecimento acordado entre as PARTES em sua ultima reviséao.

3.2 O prazo de entrega contratado esta sujeito ao cumprimento, pelo CLIENTE, de todas as obrigagdes que possam
influenciar o mesmo, direta ou indiretamente, tais como, mas nao limitados a: a) cumprimento por parte do CLIENTE
das condi¢cdes de pagamento; b) entrega, pelo CLIENTE, em tempo habil, de todos os detalhes e informacgdes técnicas
necessarias aoinicio e continuidade dos trabalhos que envolvem o fornecimento; c) disposicédo de todas as condigbes
necessarias a execucgao dos trabalhos nas instalagées do CLIENTE, quando aplicével, tais como acesso ao local da
prestacgao, area livre, obras civis concluidas, recursos e utilidades, etc.

3.3 Implicara nafixagdo de um novo prazo de entrega, a ser estabelecido pela LT SOLUTION, as seguintes ocorréncias:
a) imprevistos cuja solugédo nao esteja ao alcance da LT SOLUTION, que se verifiquem na fabrica da mesma ou nas
fontes de matéria-prima e componentes destinados a produgao do equipamento, tais como, mas nao limitados a:
consolidagédo de carga pelo agente transportador, bloqueios pela alfandega (canal amarelo ou vermelho), etc. Nesse
caso, a LT SOLUTION mantera o CLIENTE informado; b) forga maior ou caso fortuito, conforme prescrigdo contida no
Art. 393 do Caodigo Civil Brasileiro, que interfira em qualquer fase da fabricagéo.

3.4 A entrega do MATERIAL contratado obedecera as condigdes estabelecidas no ORCAMENTO ou Confirmacéo do
Pedido. Caso o OBJETO néo seja retirado pelo CLIENTE ou ndo possa ser por ele recebido apdés o aviso de
disponibilidade expedido pela LT SOLUTION, aplicar-se-ao as custas de armazenagem por conta do CLIENTE.

3.5 Em caso excepcional de solicitacdo de reprogramacao de entrega, o CLIENTE devera confirmar a disponibilidade
da LT SOLUTION, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

3.6 Na hipotese de reprogramacéo da data de entrega por culpa ou solicitagdo do CLIENTE, nao incidira qualquer
penalidade ou multa a LT SOLUTION.

4. TRANSPORTE E SEGURO

4.1 O fornecimento é FOB (Free on Board), conforme indicado no ORCAMENTO, exceto quando de outro modo
acordado e citado expressamente no orgamento.

4.2 O horério para retirada do OBJETO na sede da LT SOLUTION é de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 13h
as 17h.

4.3 Nao é de responsabilidade da LT SOLUTION o ressarcimento de quaisquer danos causados ao OBJETO e/ou a
terceiros em virtude do transporte e/ou entrega. Tal responsabilidade é integral do CLIENTE, que devera providenciar
0S seguros necessarios.
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4.4 O CLIENTE devera notificar a LT SOLUTION no momento da entrega do OBJETO, por escrito, sobre qualquer
defeito ou avaria constatada no OBJETO ou em sua embalagem.

4.5 Nesta hipotese, a LT SOLUTION tera 7 (sete) dias corridos para fazer o protesto contra os agentes,
transportadores ou operadores logisticos.

4.6 Caso nao ocorra aimediata comunicagédo e comprovagao do defeito ou avaria por parte do CLIENTE, a LT
SOLUTION ficaréa isenta de ressarcimento de quaisquer danos.

4.7 E recomendavel que o CLIENTE indique um representante de sua confianga para acompanhar e assessorar o
transporte.

4.8 Em caso de envio pelo correio ou transportadora contratada pelo CLIENTE, recomenda-se a contratagéo de
seguro. Caso haja perda, roubo, extravio ou desvio da mercadoria, ndo havera responsabilidade do VENDEDOR, e
este podera efetuar a cobranca integral do pedido sem nenhum 6nus.

5. FATURAMENTO E PRECO

5.1 Faturamento: As condigdes de faturamento serdo conforme descritas no Pedido ou instrugdes especificas de
cada processo, as quais serdo disponibilizadas pelo CLIENTE em tempo habil para processamento. Alteragoes e
prorrogagdes somente terdo validade se consubstanciadas através de documentos escritos, firmados entre o
CLIENTE e a LT SOLUTION.

5.2 Prego: Os pregos indicados no orgamento incluem PIS/COFINS/ICMS, exceto IPI, salvo observagédo em
contrario.

5.3 O(s) OBJETO(S) caracterizado(s) por PRODUTO(S) importado(s) tem o(s) respectivo(s) prego(s) calculado(s) com
base no cambio do EURO (ou moeda estrangeira acordada), considerando variagdo cambial maior que +5%, e
podera(ao) ser atualizado(s) conforme a variagdo cambial divulgada pelo BACEN - Banco Central do Brasil,
considerando-se os valores da moeda estrangeira do dia anterior ao do faturamento.

5.4 Se, por motivos alheios a vontade e fora de controle das PARTES, ocorrerem durante o prazo de vigéncia deste
ORCAMENTO ou no curso da execugao do OBJETO situagdes imprevisiveis ou eventuais reajustes de precos de
matéria-prima, méo de obra e componentes que prejudiquem o equilibrio econémico-financeiro do respectivo
fornecimento, as PARTES concordam em proceder a devida revisdo dos pregos, visando adequa-los a nova
realidade.

6. PAGAMENTO

6.1 As condigOes de pagamento serdo conforme descritas no ORCAMENTO.

6.2 Considera-se como data de entrega, para todos os fins (inclusive vencimento de titulos), a data da emisséo da
Nota Fiscal, em razdo das condigdes de fornecimento serem postas na sede da LT SOLUTION.

6.3 O CLIENTE é responsavel pela informagéao correta relacionada ao procedimento especifico de faturamento, se
houver, inclusive o enderecgo de envio do respectivo arquivo .xml da nota fiscal, devendo informar a LT SOLUTION o
quanto antes sobre o ndo recebimento da nota fiscal ou qualquer outro documento. A falta desta comunicagéo nao
exime o CLIENTE de suas obrigagdes e implicard na aplicagao das penalidades por atraso de pagamento.

6.4 O atraso no pagamento de qualquer parcela ou titulo implicara na incidéncia automatica de multa moratéria de
2% (dois por cento) sobre o valor devido, acrescido de juros de mora de 2% (um por cento) ao més, calculados pro
rata die, além de corregdo monetaria pela variagao positiva do IGP-M/FGV (ou indice substituto) acumulada no
periodo, sem prejuizo das despesas de cobranga decorrentes.

6.5 O inadimplemento superior a 10 (dez) dias autorizara a LT SOLUTION, independentemente de prévia notificagéo,
a realizar o protesto cartorario do titulo e a inclusdo do nome do CLIENTE nos 6rgéos de protegéo ao crédito
(SPC/SERASA), respondendo o CLIENTE, ainda, por honorarios advocaticios fixados em 10% na fase extrajudicial e
20% em caso de cobranga judicial.

6.6 Alteracgoes e prorrogacoes de titulos somente terdo validade se consubstanciadas através de documentos
escritos, firmados expressamente entre o CLIENTE e a LT SOLUTION.

7. GARANTIA

7.1 O prazo de garantia contra defeitos de fabricagéao € de 12 (doze) meses apds a entrega do OBJETO ou 6 (seis)
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meses de funcionamento, prevalecendo o que primeiro ocorrer.

7.2 ALT SOLUTION, apés avaliagao técnica, consertara ou fornecerd todas as pegas e/ou componentes que, dentro
do periodo de garantia, apresentarem comprovadamente defeitos de projeto ou de fabricagao, sem custo de
material para o CLIENTE, com excecgao dos encargos de viagem e estadia do pessoal enviado pela LT SOLUTION
para atender ao chamado de assisténcia técnica, bem como dos encargos decorrentes do transporte da pega ou do
préprio equipamento.

7.3 A constatagao de tais defeitos deverdo ser comunicada por escrito, de imediato, a LT SOLUTION. As pegas e
componentes substituidos sdo de propriedade da LT SOLUTION.

7.4 A garantia oferecida pela LT SOLUTION, salvo negociagdo em contrario, sera prestada nas dependéncias desta
(garantia posto sede LT SOLUTION), néo incluindo, portanto, custos com transporte, despesas de locomogao,
hospedagem e alimentacéo do pessoal técnico.

7.5 Areparacao, modificagdo ou substituicdo de pegcas ou componentes durante o periodo de garantia nao implica,
em nenhuma circunstancia, na prorrogacéo do prazo original de garantia e dos prazos de vencimentos das
prestagdes ou parcelas vincendas.

7.6 A garantia oferecida pela LT SOLUTION ndo compreende a reparagéo de defeitos, danos ou avarias de qualquer
natureza, quando originarios de: a) quedas, batidas, falhas e inobservdncia das normas de manutengéo, operagéo e
armazenagem; b) prolongada falta de utilizagdo do equipamento; c) desgaste normal de componentes e pegas
decorrentes do uso do equipamento; d) assisténcia técnica prestada por terceiros ndo autorizados pela LT
SOLUTION; e) uso inadequado, negligente ou imprdéprio do equipamento, utilizagdo de materiais e combustiveis
sucedaneos ou ndo recomendados, trabalhos falhos de construgéao civil, terreno inadequado e influéncias
guimicas, eletroquimicas, elétricas, mecéanicas ou atmosféricas; f) casos fortuitos ou de forga maior, conforme
previsto no Cédigo Civil Brasileiro; g) problemas mecéanicos ou elétricos provenientes ou decorrentes de fatores
externos ou de componentes ou equipamentos ndo fornecidos pela LT SOLUTION; h) instalagdes de ma qualidade
realizadas por terceiros.

7.7 ALT SOLUTION néao sera responsabilizada por perdas parciais ou totais de PRODUTOS que estejam sendo
operados, pela reducéo ou paralisagdo da produgéo e/ou ainda por lucros cessantes ou danos indiretos durante o
periodo em que o equipamento permanecer inativo para atendimento de reparos em garantia.

7.8 Sendo constatado que os problemas no OBJETO/servigo fornecido ndo sdo de responsabilidade da LT
SOLUTION, o CLIENTE fica desde ja obrigado a ressarcir todas as despesas incorridas pela LT SOLUTION para a
realizacao da vistoria/atendimento, respeitados os valores de mercado.

8. RESPONSABILIDADE

8.1 As Partes ndo serdo responsabilizadas por qualquer inadimplemento no cumprimento de suas obriga¢des
contratuais resultante da ocorréncia de caso fortuito e/ou de forga maior, conforme definidos no art. 393 do Cdédigo
Civil Brasileiro, desde que, comprovadamente, a ocorréncia de tais fatos tenha comprometido diretamente a
execucgao do presente Contrato.

8.2 Dentre as garantias concedidas pela LT SOLUTION sobre sua responsabilidade, estao excluidas de maneira
integral e escusa: a) o pagamento de eventuais multas pela perda de produgdo ou parada de maquina devido a
qualquer tipo de falha; b) a eventual perda de performance ou produtividade do(s) equipamento(s); c) indenizagdes
advindas em caso de acidentes devido a falha elétrica/mecéanica dos materiais fornecidos e/ou dos equipamentos
nos quais tenham sido instalados por ela ou por terceiros, envolvendo pessoas e objetos diretamente ou
indiretamente relacionados com o CLIENTE, seja de natureza civil ou criminal, solidaria ou subsidiaria.

8.3 ALT SOLUTION né&o se responsabiliza pela performance/produtividade do equipamento(s) no qual(ais) os
produtos fornecidos tenham sido instalados.

9. RESERVA DE DOMINIO

9.1 A propriedade dos produtos, pegas, componentes, equipamentos e demais itens fornecidos permanecera
reservada ao VENDEDOR até a quitagdo integral de todos os valores decorrentes da presente venda, incluindo prego
principal, tributos, fretes, juros, multas, corregbes monetdrias e demais encargos eventualmente incidentes.

9.2 Até a liquidagéo total da divida, o comprador detera apenas a posse direta dos bens, obrigando-se a manté-los
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em perfeito estado de conservagéo e identificagéo, ndo podendo aliena-los, cedé-los, empenha-los, oferecé-los em
garantia, transferi-los a terceiros ou praticar qualquer ato que comprometa os direitos de propriedade do
VENDEDOR sem sua prévia e expressa autorizagéo por escrito.

9.3 O inadimplemento de qualquer obrigacdo de pagamento autorizard o VENDEDOR a considerar antecipadamente
vencidas todas as parcelas vincendas e a exigir aimediata devolugcao dos bens fornecidos, independentemente de
interpelagao judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da cobranga dos valores devidos, acrescidos dos encargos
previstos em contrato e da indenizagéo por perdas e danos.

9.4 Na hipotese de os bens serem incorporados, instalados ou agregados a maquinas, equipamentos ou sistemas
do COMPRADOR antes da quitagéao integral do prego, permanecerao validos e preservados os direitos decorrentes
da presente reserva de dominio, obrigando-se o COMPRADOR a adotar todas as medidas necessarias para
assegurar a identificagao dos bens e a protegao dos direitos do VENDEDOR.

9.5 O COMPRADOR autoriza expressamente o VENDEDOR a proceder ao registro deste instrumento junto ao
Cartério de Titulos e Documentos competente para fins de publicidade e eficacia perante terceiros, nos termos da
legislagao vigente.

9.6 Esta Clausula é celebrada nos termos dos artigos 521 a 528 do Cdédigo Civil Brasileiro e produzira seus efeitos
até a completa liquidagéo das obrigagdes assumidas pelo COMPRADOR.

10. CANCELAMENTO

10.1 O cancelamento do Pedido ou contrato, quando solicitado pelo CLIENTE e aprovado previamente pela LT
SOLUTION, dependera das seguintes condigcdes: a) a LT SOLUTION fara o levantamento de todos os custos
incorridos, diretos ou indiretos, e, dentre estes, aqueles ndo recuperaveis. Todos os custos apurados serdo pagos
pelo CLIENTE, podendo este montante vir a ser abatido de parcelas eventualmente ja pagas. O acerto final sera feito
em valores atualizados monetariamente; b) a LT SOLUTION emitira contra o CLIENTE uma fatura para pagamento a
vista do valor que for apurado.

10.2 Além dos custos incorridos mencionados acima, o CLIENTE devera pagar uma multa compensatdria e
irredutivel de 10% (dez por cento) sobre o valor total da OFERTA, devidamente atualizado.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1 Aplica-se a este acordo a legislagdo brasileira.

11.2 As PARTES elegem o foro da Comarca de Séo José dos Pinhais-PR como uUnico competente para dirimir
qualquer procedimento que porventura venha a envolver futura discussao sobre o presente contrato, quer de
natureza extrajudicial ou judicial, com expressa renuncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

11.3 O aceite deste termo (seja por assinatura fisica, digital ou confirmacgéo eletrénica via e-mail/pedido) implica a
concordancia integral do COMPRADOR com todas as clausulas deste termo de fornecimento.

S30 José dos Pinhais / Parana / Brasil,

Luca Trovi
Diretor LT SOLUTION
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